Fragebogen zur Schadensmeldung

Umzugsunternehmen: Umme Power — Thr Umzugsexperte
Kontaktperson: Christian Weber

E-Mail: kontakt@umme-umzuege.de

Telefon: 0176 20014582

1. Allgemeine Angaben zum Umzug

* Name des Kunden:
* Adresse des alten Wohnsitzes:

* Adresse des neuen Wohnsitzes:
* Datum des Umzugs:

2. Angaben zum Schaden

1. Wann wurde der Schaden festgestellt?
O Direkt nach dem Umzug
O Innerhalb von 24 Stunden
O Spéter (bitte angeben):

2. Welche Art von Schaden liegt vor?
O Kratzer
O Delle
O Bruch
O Andere (bitte beschreiben):

3. Beschreiben Sie den Schaden bitte genau (Ort, Grofle, Art):

4. Wurden Fotos des Schadens gemacht?
O Ja (bitte beifiigen)
O Nein

3. Vermutete Ursache des Schadens

1. Wann und wie wurde der Schaden bemerkt?

2. Gab es beim Umzug eine Situation, bei der der Schaden entstanden sein kénnte?
O Ja (bitte beschreiben):
O Nein

3. Haben Sie oder jemand anderes den Boden nach dem Umzug gereinigt oder schwere
Gegenstande bewegt?
O Ja (bitte beschreiben):
O Nein



mailto:kontakt@umme-umzuege.de

4. Angaben zu Zeugen

1. Waren Sie beim Umzug anwesend?
O Ja
O Nein

2. Gibt es Zeugen, die den Schaden bemerkt oder beobachtet haben?
O Ja (Name/Kontakt):
O Nein

5. Weitere Informationen

1. Haben Sie den Schaden an Ihre eigene Versicherung gemeldet?
O Ja

O Nein

2. Haben Sie zusatzliche Anmerkungen oder Wiinsche zur Kldarung des Schadens?

Bestitigung durch den Kunden
Ich bestétige, dass die oben gemachten Angaben wahrheitsgemaf sind:

Datum:
Unterschrift des Kunden:

Dieser Fragebogen hilft dir, die relevanten Details zum Schadensfall zu ermitteln und eine fundierte
Beurteilung vorzunehmen. Soll ich etwas anpassen oder weitere Punkte hinzufiigen?
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